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Duurzaam coachen

Duurzaam coachen. Arbeidsgerelateerde 
coaching met een blijvend effect.
Marga van den Ham. Nelissen, 2008. ISBN 
978 90 244 1809 1

Duurzaam coachen is een fantastisch boek 
wanneer arbeidsgerelateerde coaching 
(loopbaancoaching) je expertise is. Dit 
boek van de hand van coach en docent 
loopbaanbegeleiding en coachingsvaar-
digheden, Marga van den Ham, is een 
goed gedocumenteerd, prettig leesbaar 
en verhelderend werk wat zich richt op het 
terrein van mens en arbeid. Waar veel van 
de boeken over coaching die tegenwoor-
dig in vlot tempo op de markt verschijnen 
coaching in zijn algemeenheid behande-
len, is de auteur van dit werk er in geslaagd 
een boek te presenteren wat nu eens de 
diepte in gaat in plaats van de breedte be-
licht. Tegelijkertijd besteedt zij ruimschoots 
aandacht aan wat door haar ‘duurzame 
coaching’ genoemd wordt. Een term waar 
wat mij betreft veel vaker gebruik gemaakt 
van mag worden, daar deze verwijst naar 
de expert die de coach is in het gemakke-
lijk laten lopen van gesprekken. Niet door 
zelf hard aan het werk te gaan, maar door 
vooral mee te lopen met het proces wat de 
cliënt doorgaat, waarbij de coach naar ana-
logie van een chinees gezegde wel degene 
is die de deur opent, maar de coachee zelf 
door de deur naar binnen laat gaan. Een 
coach, zo geeft de auteur in dit werk aan, 
is niet degene die voor jou het probleem 
oplost, maar wel met jou wil kijken hoe jij 
zelf het probleem op kan lossen. En alleen 
dan, zo blijkt ook uit divers onderzoek van-
uit de sociale psychologie, is de kans dat de 
oplossing beklijft en derhalve duurzaam is, 
het grootst.
In drie delen met in totaal zeven hoofd-
stukken word je door alle facetten van ar-

beidersgerelateerde coaching heen geleid. 
Het eerste hoofdstuk is voorbehouden aan 
een inleiding van hoofdstuk twee, waar 
‘duurzaam coachen’ als nieuwe term geïn-
troduceerd wordt. 
Vervolgens gaat in dit boek het tweede 
deel van start waar specifiek ingezoomd 
wordt op de specialisatie van arbeidsgere-
lateerde coaching. In dit tweede deel wordt 
ondermeer veel aandacht besteed aan de 
opbouw van een coachingstraject. Handig 
daarbij zijn de twee kleurrijke bijgevoegde 
kaarten die schematisch nog eens de in 
het boek uitgebreid behandelde fasen 
weergeven. Zo heb je als coach altijd een 
handige checklist bij de hand. 
Het derde deel is geheel geweid aan coa-
chingstechnieken en coachingsvaardig-
heden. Hier komen ondermeer allerlei ge-
spreksvaardigheden aan bod die nu eens 
niet terloops behandeld worden, maar 
waar echt op een meer grondige manier 
bij stilgestaan wordt. Het is dan ook vooral 
vanwege de diepgang en de keuze voor 
een afgebakend terrein van coaching waar 
dit boek zijn meerwaarde aan ontleent. Een 
absolute aanvulling. 

(Audrey de Jong – zelfstandig trainer en

 counsellor)

Dit boek nodigt professionals zoals leidinggevenden, decanen en 
re-integratiespecialisten uit na te denken over manieren waarop zij 
mensen kunnen coachen in hun zoektocht naar passend werk. Een 
beginnend coach vindt hierin handreikingen voor het structureren 
van gesprekken of trajecten. Voor meer gevorderde coaches biedt 
het boek handreikingen om hun coachingstechnieken te 
optimaliseren en duurzaam te maken. 

De auteur introduceert in dit boek een nieuw begrip: duurzame 
coaching. Een werkwijze waarbij de coach een ‘luie expert’ mag zijn: 
expert in het goed en soepel laten verlopen van gesprekken, ‘lui’ 
door de bal waar mogelijk terug te spelen naar de cliënt. Een 
Chinees gezegde luidt: ‘Coaches openen de deur, maar je moet zelf 
binnengaan’ – en daar sluit dit boek graag bij aan.

Marga van den Ham is loopbaanbegeleider en coach. Na ruim 
twintig jaar te hebben geproefd aan werk in alle soorten en maten 
vond ze in 1996 haar bestemming in het werkgebied Mens & Arbeid. 
Ze werkte als beroepskeuzeadviseur, re-integratieconsulent en 
freelance trainer en voert momenteel als zelfstandig gevestigde 
coach/loopbaan begeleider een eigen praktijk: De Wending 
(www.dewending.info). Daarnaast is ze parttime docent 
loopbaanbegeleiding en coachingsvaardigheden in het hbo. 

 UITGEVERIJ NELISSEN | SOEST
ISBN 978 90 244 1809 1 NUR 808

9110_OS Duurzaam Coachen.indd   1 11-07-2008   14:42:24

Tijdschrift voor Coaching maart nr. 1 2009

actualiteiten

Meer recensies 
Uit het totale aanbod van recensies vindt u een selectie in het TvC.  
Meer boekrecensies leest u op: www.tvc.nl
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